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Forlgb af tests

Efter velkomst gives en kort rundvisning i budgetmodellen. Dels har nogle testpersoner ikke
set den, dels kan budgettestere rimeligvis ikke huske ret meget siden tests i juni!

Fokus pa de steder, hvor denne model er anderledes end andre produkter, for eksempel ind-
tastning efter produktionsgren osv.

Efterfglgende stilles indledende spgrgsmal og casen praesenteres. Derpa vises skaermbille-
der fra opfglgningen, og der interviews ud fra disse.

Indledende spegrgsmal:

e Forteel om, hvordan du arbejder med budgetopfalgning i dag?
¢ Hvordan arbejder du med opfalgninger?
e Hvad vil du gerne falge op pa?
e Hvor ofte skal der fglges op?
e Hvem er involveret i processen omkring opfglgningen?
e Kan du fortelle noget mere om...

e Hvad vil du gerne have ud af at lave en budgetopfalgning?
e Huvilke tal har du brug for i en budgetopfglgning?
e Hvordan giver en budgetopfelgning veerdi for dig?
e Hvilke oplysninger er vigtigst at fa fra sin budgetopfelgning?
e Hvorfor er netop disse oplysninger vigtige?
e Erder forskellige modtagere af "produktet” budgetopfalgning?
e Har de forskellige modtagere forskellige behov?

Case

e Produktionsoplysninger helt kort
e 1) malsaetninger for virksomheden — siden mal vises
e 2) preesentation af budgettet — siden budget vises



Derefter: "Du har givet modellen statusoplysninger, enten automatisk overfgrt eller talt op og indtastet
manuelt (vi behgver ikke ngdvendigvis at vise siden til statustal nu), og der er trukket en budgetopfalg-
ning”.

Hovedside budgetopfalgning
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Dine kontante kapacitetsomkostninger har en negativ afvigelse pa -326.461 kr.
Handlingsplan:
Du kan med fordel..

Figur 1: Klip fra hovedsiden i budgetopfalgningen

e Forteel hvad du ser pa denne side?
e Hvad teenker du om det, du ser?
e Er der noget, du mangler pa siden?
e Hvad vil du gerne vide mere om?
e Fortael om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa denne side?

e Huvis du kun kunne fa et af elementerne, hvilket skulle det sa veere? Og hvorfor? Fortzel,
hvad du kan bruge det til.
e Huvis du matte fa et til — hvilket skulle det sa veere? Og hvorfor? Fortzel, hvad du kan
bruge det til.
o Osv...

Udforskningssider



Salg til slagteri
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Figur 2: Det skal veere muligt at klikke sig frem til flere detaljer mange steder i opfglgningen

Det demonstreres, at man skal kunne folde flere detaljer ud, stort set alle steder i budgetop-
falgningen.

Spargsmal til udforskningssider — i udgangspunktet de samme spgrgsmal til hver side:

Vis detaljer

Spargsmal til udforskningssider:

e Forteel, hvad du ser pa denne side?

e Hvad teenker du om det, du ser? Er der noget, du mangler pa siden?

e Hvad vil du gerne vide mere om?

e Fortzel om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa denne side?

5) Opfglgning pa et mal

e Forteel, hvad du ser pa denne side?

e Hvad teenker du om det, du ser? Er der noget, du mangler pa siden?

e Hvad vil du gerne vide mere om?

e Fortzel om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa denne side?

6) Opfalgning stald

e Forteel hvad du ser pa denne side?

e Hvad teenker du om det, du ser? Er der noget, du mangler pa siden?

e Hvad vil du gerne vide mere om?

e Forteel om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa denne side?

7) Udforskning af hovedtal: salg af meelk/slagtesvin — fgrste side

e Forteel, hvad du ser pa denne side?
e Hvad teenker du om det, du ser? Er der noget, du mangler pa siden?
e Hvad vil du gerne vide mere om?
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e Fortael om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa denne side?

8) Udforskning af hovedtal: salg af malk/slagtesvin (klik pa knap "tillaeg”)— anden
side/yderligere uddybning

e Forteel, hvad du ser pa denne side?

e Hvad teenker du om det, du ser? Er der noget, du mangler pa siden?

e Hvad vil du gerne vide mere om?

e Fortael om, hvordan du kan bruge nogle af elementerne pa& denne side?

Afrundende om opfaglgning

e Hvad teenker du om det, du har set?
e Er der noget, du kan bruge til noget?
o Huvilke af elementerne, du har set i dag, kan give dig veerdi? Forklar hvordan?
e Hvem er involveret i processen omkring opfglgningen?
Kan du fortaelle noget mere om...

e Nar vi engang far et veerktgj, der ligner dette her... Hvordan ser du sa din rolle i bud-
gettering og opfalgning?

e Vil det @ndre noget i dit arbejde med opfalgning, hvis den kommer til at se sddan ud?

e Hvordan teenker du, at andre (f.eks. banken, medarbejdere) kan bruge den opfalg-
ning, du har set her?
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Ansvar: Informationerne pa denne side er af generel karakter og sgger ikke at lgse individuelle eller konkrete rad-
givningsbehov.

SEGES er sdledes i intet tilfeelde ansvarlig for tab, direkte sdvel som indirekte, som brugere matte lide ved at an-
vende rapportens informationer.



